Az idGsek védelmében blinmegelzési tanacsok

Az idések védelmében biinmegelozési tanacsok
https://www.police.hu/hu/hirek-es-informaciok/bunmegelozes/aktualis/az-idosek-
vedelmeben
ORFK Kommunikacios Szolgdlat; 2013. 09. 13.

Idos emberek ,,jellemzése”,

Az idés emberek tulajdonsagai, viselkedési formai, életmodjuk ,,lehetévé teszik”, hogy
kihasznaljak, megtévesszek, sot kiraboljak Oket (2,5 milli6 magyar allampolgar 65
¢vnél iddsebb). Ezek a kovetkezok:

Eletméd, egészségi dllapot
- régi szokasok szerint nagyon sokan egyediil ¢lnek
- egészseégi allapotuk egyre romlik,

Mentdalis tulajdonsdagok

- j0sziviiek, segitokészek

- hiszékenyek, konnyebben megtéveszthetok

- ovatlanok, talzottan biznak a masikban,

- szégyenérzet az alacsony anyagi helyzetik és a csokkend fizikai és szellemi
teljesitoképesség miatt

,,Modern” technika nehéz elsajatitisa, idegenkedés tdle; infokommunikdcio, digitdlis
technika kovetésében komoly ismeretlemaradas,

nehezen, vagy alig tudjak kovetni az utdbbi 15-20 év gyors miiszaki, kereskedelmi,
tarsadalmi valtozésait

tigyek on-line intézésének nehézségei (egészségiigyi, igazolvany, hitel,...) (latas
romlésa, hallas romlasa, billentylizetek kezelésének nehézségei)

nagyszamu PIN KOD megjegyzésének problémai

széles korben elterjedt applikaciok letoltésének, megértésének, alkalmazasanak
bonyolultsaga

- fizetés bankkartyaval, de nem tudom mennyi pénzem van

- atutaldsok bizonytalansaga szamitogépen, okostelefonon

- mindezek kdvetkezménye: kissebségi érzés, ,,butanak érzik magukat”
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A Kkovetkezo ,feliileteken” Kkovethetnek el visszaéléseket,
csalasokat, atveréseket, buncselekményeket idoskoruak karara

A lehetséges ,,témateriiletek”

1. Ajanlasok a zseblopasok, alkalmi lopasok megeldzése érdekeében

2. Ajanlasok a besurranasos lopasok megeldzése érdekeben

3. Ajanlasok betoréses lopasok megeldzése érdekében

4. Ajéanlasok rablasok elkeriilése érdekében

5. Ajanlasok triikkos lopasok elkeriilése ¢rdekeben

6. Ajanlasok a korhazi lopasok megeldzése érdekében

7. Ajanlasok a telefonon, SMS-ben, e-mailben, interneten torténo
megkeresések karos kovetkezményeinek megeldzése érdekeben

1. Zseblopas és alkalmi lopas elkeriilésére mit tehetiink?

o Bevasarlasat lehetdség szerint nappalra iddzitse!

o Keriilje a zsufolt helyeket, bevasarlokozpontban, piacon, tomegkozlekedési
eszk6zokon, mert ezek a zsebtolvajok szamara idealis terepet jelentenek!

o Vasarlaskor ne tegye taskajat, pénztarcdjat a pultra!

« Ertéktargyait, pénztarcajat, bankkartyajat, mobiltelefonjat, iratait ne tegye taska,
kosar tetejére, annak kiils6 zsebébe, azokat belsd zsebben helyezze el, vagy zarhato
taskaban, melyet szorosan testkdzelben tartson!

o Soha ne tartsa bankkartyaja mellett PIN azonositd kodjat, mert ennek ismeretében
a tettes akar hitelkeretét is felveheti valamely ATM automatabol!

o A pénzkiaddo automata altal kiadott kontroll szelvényt vegye magahoz, mert
szamos informdaciot tartalmaz szamlajarol!

o Kozelében folyamatosan gyants viselkedést tanusitd személy(ek) megjelenése
esetén ellendrizze értékei meglétét, és ha tetten érte a zsebtolvajt hangosan kérjen
segitséget a kozelben tartozkodod személyektdl! Ne szalljon szembe a tamadoval!

o Vasarlas kozben ne hagyja kocsija utasterében értékeit! Gépkocsijat, annak
ablakait ne hagyja nyitva!

« Amennyiben iratok mellett lakaskulcsot is elvittek, siirgdsen cseréltessen zarat
otthonan!

o Ha bankkarty4jat vitték el, mihamarabb tiltassa le azt!

o Elutazaskor fokozottan vigyazzon értékeire, mert palyaudvarokon, vonatokon
jellemzdek a csomaglopasok!

o Le- és felszallaskor tligyeljen taskaira, azokat ne bizza ismeretlenekre!

o A vallra akaszthato taskat ne csapja a hata mogeé, hanem tartsa a teste elott, vagy
szorosan a hona alatt, igy észrevétleniil senki nem nyulhat hozza.

o Idegen kérésére ne valtson fel pénzt!
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2. Besurranasos lopasok megel6zésére mit tehetiink?
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A besurranasos lopasokat jellemzden csaladi hazaknal és foldszinti lakasoknal
kovetik el, ezért célszerli racsot felszerelni a f6ldszinti ablakokra, a bejarati ajtot
pedig zarva tartani akkor is, ha otthon tartozkodik! A kapu, bejarati ajtd zarjaban
soha ne hagyja benn a kulcsot!

A haz ablakait, melléképiileteit tartsa zarva, ha elmegy otthonrol! Otthondnak
kulcsait ne rejtse el az ajto kozelében, az elkdvetdk ismerik a ,,dugi” helyeket!
Bejarati ajtajara szereltessen megfeleld biztonsagi zarakat!

Ha csengetnek, ellendrizze, ki keresi, hasznaljon széles 1atokorii optikai kitekintot!
Ajtajat ne tarja ki idegennek! Gondolja 4t indokolt-e az idegen jovetele, miért kér
iratot, értéket, pénzt ontdl! Kérjen igazolvanyt, ellendrizze azt, illetve a megadott
telefonszamot, kozben ne engedje be az idegent!

Ne tartson otthon 100.000,- Ft feletti 6sszeget, tegye inkabb bankba!

Az értékekeit ne hagyja eldl, zarja el, lehetdleg pénzkazettakba! Ha rajtakap egy
besurrano tolvajt, a helyzetet mérlegelve gondolja at, hogy szembeszall-e vele.
Legyen jo viszonyban szomszédjaival, ha On is figyelmet szentel nekik, 6k is
jobban fognak figyelni, ha segitségre volna sziiksége.

. Betoréses lopas elkeriilése érdekében mit tehetiink?

Szereltessen tobb ponton zarddo ajtdt, mely megfeleldé mechanikai szilardsaggal
bir!

Amennyiben anyagi lehetdségei megengedik, egészitse ki a lakas védelmét egy
elektromos érzékeld-riasztd berendezéssel, mely a nap 24 orajaban jelzést ad
esetlegesen valamely vagyonvédelmi cég feliigyeleti pontjara!

A bejarati ajtora €s a névtablara célszerli csak a vezetékneviinket kiirni. Ezzel
megeldzhetd, hogy a potencialis blinzOk rajohessenek, hogy egyediil allé ndvel
van dolguk!

Olyan helyen szerezze be a vagyonvédelmi eszkdzoket, ahol szakszerli tandcsadast
kap!

Ne nyisson ajtot éjszaka, ha barmilyen zajt hall, inkabb hivia a RENDORSEGET!
(telefonszam: 107)

Ne tartson otthonaban nagyobb mennyiségii készpénzt!

Jelentdsebb értéktargyairdl (ékszer, miitdrgy, miiszaki cikkek stb.) készitsen
hazileltart, feltiintetve azok egyedi jellemzoit, leirasat, azonositasi szamat stb! A
leltart ne rakja lathatd, konnyen megtalalhato helyre!

Téves kapcsolasra hivatkozo telefonalo esetén mindig kérdezziink ra, hogy milyen
szamot tarcsazott. Soha nem valljuk be senkinek, hogy egyediil vagyunk, és ne
aruljunk el magunkrél semmit idegeneknek.

Ha észlelte, hogy sérelmére betorés tortént, azonnal értesitse a renddrséget, ne
varjon reggelig, a helyszint ne jarkalja 0ssze, ne valtoztassa meg, mert a nyomok
rogzitését ez nagyban megneheziti!
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4. Rablasok elkeriilésére mit tehetiink?

A kozteriileten elkdvetett rablasok megeldzése érdekében sotétedes utan lehetdleg
keriilje az elhagyatott, néptelen helyeket!

Fokozott figyelmet tanusitson, ha nagyobb 0Osszeget vesz fel bankban vagy
valamelyik automatanal, hiszen sok esetben az elkdvetdk kifigyelik ki vesz fel
pénzt, kovetik, majd megtamadjak. Ezért a bankban minél elébb tegye biztos
helyre a pénzt, anélkiil, hogy masok figyelmeét felkeltené!

Ekszereit az utcan rejtse a ruha ala, és csak annyi pénzt hordjon maganal, amennyi
feltétleniil sziikséges!

Ha az utcan veszélyeztetve €rzi magat, mieldbb menjen olyan helyre, ahol tobb
ember tartézkodik, vagy forduljon olyan személyhez, aki egyenruhat visel!
Megtamadasa esetén Orizze meg nyugalmat, ne tegyen félreérthetd, hirtelen
mozdulatokat, és adja at azt, amit a rablo kér. Mindenképpen célszeriibb a szituacid
feloldasa helyzetelhagyassal (menekiiléssel), mint ellenalldssal. Amennyiben ez
nem sikertiil, segitségkéréssel hivhatja fel magara a figyelmet!

A rendori tapasztalatok azt mutatjak, hogy az idés személyeket gyakran a lakasuk
kozvetlen kornyezetében az utcan, lépcsOhazban, sot a lakasaik ajtajadban tamadjak
meg, ez€rt otthon se veszitse el éberségét!

Ajanlott, hogy lakaskulcsait ne az ajtoban kezdje el keresni, hanem készitse eld,
majd az ajtot azonnal zarja be maga utan!

Ismeretlen személlyel ne szélljanak be a liftbe, valamint kihalt 1épcs6hazban ne
kozlekedjenek gyanusnak tiind idegenekkel!

5. Trikkos lopasok elkeriilésére mit tehetiink?

A triikk6s lopasok elkovetési modszerére jellemzd, hogy az elkdvetd valamilyen
uriiggyel bekérezkedik a lakdsba, elvonja a hdzigazda figyelmét (pl. kér egy pohar
vizet), illetve valamilyen modon megprobalja eltavolitania szobabol, majd
0sszeszedi az értékeket, és sietdsen tavozik a lakasbol.

Az alviz- ¢és gazora leolvasok a ,mérdkésziilékek leolvasasanak”, a szerelok a
,,hazban tapasztalt rendellenességek™ elharitdsanak liriigyén jutnak be a lakasba,
ahonnan a sértett figyelmének elterelésével kiilonféle értékeket tulajdonitanak el.
Az aliigynokok kiilonféle kedvezonek tiing tizletek felajanlasaval birjak ra az 1d6s
embereket a lakasba vald bejutasra, majd eltulajdonitjak az értékeket.

Az alrendérok modszerére jellemzd, hogy a kihozott nyugdij bemutatasat kérik
arra hivatkozva, hogy a bankjegyek hamisak, ezért azokat lefoglaljak, é&s
megigérik, hogy az ellenértéket késdbb postan kikiildik.

Ne engedjen be senkit a lakdsba — még akkor se, ha hivatalos szerv vagy vallalat
képviseldjének mondja magat -, akinek személyazonossagarol nem gy6zddott meg
hitelt érdemléen! A keriileti kapitanysag, vallalat, kozmi szolgéltatd felhivasaval
ellendrizze le, hogy valoban azokkal van-e dolga, akiknek mondjdk magukat!
Amennyiben tarsashazban lakik és valamilyen kozmii probléma van, arrdl a
gondnoknak mindenképpen tudnia kell.
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e Ha mégis megtortént a lopas, az elkdvetd altal hasznalt targyakat ne dobjak ki, ne
mossak el, mert ezek nagy segitséget jelentenek a késobbi nyomozasban!

e Fokozottan vigyazzanak, ha az utcan, aluljarokban kéregetd személyeknek pénzt
adnak!

6. Korhazi lopasok elkeriilésére mit tehetiink?

o Korhazban csak minimalis értéket tartson magéanal!

« Ekszereit, értékes érajat hagyja otthon!

« Mobil telefonjat tartsa maganal, vagy elzarva!

« Taskajat, iratait, ne hagyja feliigyelet nélkiil, a betegszobdban mindig tartézkodjon
valaki!

« Amennyiben miitét- vagy hosszabb kezelés eldtt all, értékeit bizza a személyzetre,
szobatarsaira, vagy latogatdjaval kiildje haza!

7. A telefonon, SMS-ben, e-mailben, interneten torténé megkeresések
karos kovetkezményeinek megel6zése érdekében mit tehetiink

e Ellendrizziik az eladok/vasarlok profiljait, a felhaszndldil értékeléseket, és
gyanakodjunk, ha a profilt csak nemrég hoztak Iétre, vagy tal rovid id6 alatt
gyanusan sok pozitiv értekelést latunk.

o Keressiink ra a hirdetett termékek eredeti drdra, ha ennél jelentdsen alacsonyabb
aron kinaljak, legyiink gyanakvoéak, mert az drucikk hamisitvany, lopott vagy hibas
lehet.

e Ovakodjunk a nyereményjatékoktol, és ezen a cimen soha ne adjuk ki személyes
adatainkat, csaktigy, mint a bankkartyaadatainkat.

e Ne fogadjuk el feltétel nélkiil, ha bank nevében telefonal valaki! A pénzintézetek
tranzakciok lebonyolitisara ugyanis nem ilyen mdédon keresik meg tligyfeleiket.
Amennyiben ilyen telefonhivast kapunk, a beszélgetés elején kérdezziik meg, hogy
a hivo kit keres, és ha nem tudja a hivott pontos nevét, akkor szakitsuk meg a
hivast!

e Semmilyen programot ne telepitsiink, még a bank nevében telefonald személy
kérésére se! Személyes vagy banki adatot, ideértve a bankkartya-adatokat is,
telefonon ne osszon meg senkivel! Ha valdéban banki iigyintézd telefonal, 6 ismeri
a sziikséges adatokat! Elektronikus banki ligyintézéséhez mindig hasznaljuk a
pénzintézet altal lizemeltetett biztonsagos mobil applikaciot vagy webfeliiletet!

Pécs, 2024. 02. 13.




